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Untuk menjadi mitra terbaik dari 
bisnis yang berorientasi pada 
masa depan, kami percaya bisnis 
kami harus memprioritaskan 
sustainability yang mendukung 
pertumbuhan bisnis mitra.

EN 

To become the best partner for 
future-oriented businesses, we 
believe in makingsustainability a 
priority to support our partner’s 
business growth.
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Kami adalah 
Werlynn

We are 
Werlynn

ID  

Werlynn adalah perusahaan jasa 
tenaga pengamanan (security) 
dan jasa kebersihan (cleaning 
service). Berdiri sejak 2012, Werlynn 
memprioritaskan sustainability 
dalam proses bisnisnya. Ini sejalan 
dengan visi Pemerintah Indonesia 
untuk mencapai Indonesia Net Zero 
2050.

Melalui sistem Outsourcing 3.0 Werlynn menyinergikan 
3P (profit, people, dan planet) dalam setiap aktivitas 
bisnisnya. Sehingga, Werlynn dapat menjadi mitra 
yang tepat untuk bisnis yang berorientasi pada masa 
depan dan bisnis yang telah mengimplementasikan 
konsep Lingkungan, Sosial, Tata Kelola Perusahaan 
(Environment Social Governance—ESG).

Werlynn dengan berbagai pengalaman di beberapa 
provinsi dan kota di Indonesia telah melayani berbagai 
macam mitra. Mulai dari sektor properti apartemen, 
hotel, mall, restoran, gedung perkantoran, rumah 
hunian, tambang migas, galangan kapal, sekolah, hingga 
instansi pemerintahan.

Berbagai hal menarik tentang Werlynn ada di dalam 
company profile ini. 

EN  

Werlynn is a security and cleaning 
service provider. Established in 
2012, Werlynn has been prioritizing 
sustainability in its business process. 
This approach is aligned with the 
Indonesian government’s vision to 
achieve Indonesia Net Zero in 2050.

Through the Outsourcing 3.0 system, Werlynn 
synergizes 3P (Profit, People, and Planet) elements in 
every business activity, making us the best partner for 
every future-oriented business that implements the 
Environmental Social Governance (ESG) concept.

Werlynn has conducted business in several provinces 
and cities in Indonesia with various partners from real 
estate, apartments, hotels, malls, restaurants, office 
buildings, residential houses, oil and gas, shipyards, and 
schools, to government agencies.

Plenty of interesting things about Werlynn are included 
in this company profile.

ID

Meningkatkan keuntungan bisnis mitra 
melalui penyediaan jasa outsourcing 
dan ekosistem bisnis yang berkualitas.

ID

Mengembangkan kualitas tenaga 
kerja secara bertanggungjawab dan 
memberikan dampak sosial yang lebih 
baik dalam kehidupan mereka.

ID 

Menciptakan inovasi berbasis teknologi 
dengan pendekatan lingkungan yang 
menjaga keberlangsungan ekosistem Bumi. 

ID 

Terkait
Standar 
Manajemen 
Mutu

ID 

Terkait 
Sistem 
Manajemen
K3

ID 

Terkait Sistem 
Manajemen
Keselamatan &
Kesehatan
Kerja

ID 

Terkait
Manajemen 
Lingkungan

EN

Increase business partner profitability 
by providing high-quality outsourcing 
services and business ecosystems. 

EN

Responsibly improve manpower quality and 
bring better social impact to their lives.

EN

Create technology-based innovation with 
an environmental-friendly approach to 
protect the sustainability of our planet.   

Profit

People

Planet

COMPANY PROFILE
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Keamanan
Security
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Kami Menjaga
Keamanan Anda

We Keep
You Safe

ID  

Tenaga kerja kami secara 
rutin mendapatkan pelatihan 
pengembangan diri. Materi 
pelatihan tidak terbatas pada 
keahlian lapangan secara teknis 
dan psikologis namun juga pola 
pikir yang ramah lingkungan. 
Mempersiapkan mereka untuk 
menjadi agen perubahan dengan 
kualitas keamanan (security) dan 
pelayanan (hospitality) yang tinggi.

EN  

Our manpower regularly attends 
self-development training which 
is not limited to technical and 
psychological skills, but also 
environmentally friendly mindset. 
It prepares them to provide 
high-quality security services 
with advanced hospitality and 
become agents of change.

Werlynn has four main expertise
in security services:

Werlynn memiliki empat keahlian utama
dalam jasa tenaga pengamanan, yaitu:

Tenaga Ahli:
Konsultan Keamanan
Special Force1

3

2

4

Jasa Tenaga Lapangan

Jasa Fasilitas KeamananUnit K-9

Expert Services:
Security Consultant
Special Force

Security Guard

Security FacilityK-9 Unit
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Konsultan Keamanan Special Force
ID

Konsultasi Perancangan Sistem Keamanan membantu 
mitra untuk mempersiapkan atau memperkuat
sistem keamanan yang disesuaikan dengan
kondisi area pengamanan.

Jasa ini meliputi analisa hulu ke hilir dari identifikasi 
proses bisnis dan Penilaian kerawanan aset, 
diantaranya sebagai berikut:
•	 Identifikasi Karakteristik Aset;
•	 Penilaian Ancaman; 
•	 Analisa Ancaman; 
•	 Penilaian Risiko; dan 
•	 Analisa Pengendalian.

ID

Tim Respon (Special force) adalah tim pendukung
dengan sertifikasi GADA UTAMA dan kemampuan
investigasi. Bekerja 24/7 dan aktif melakukan kunjungan
area secara berkala untuk mengidentifikasi kendala dan
mengoptimasi kinerja leader di setiap unit.

EN

Strategic counsel on Security System Blueprint helps 
partners to prepare or advance their security system. 
It is also customizable upon landscape conditions. 
 
 
This service includes end-to-end analysis of the 
partner’s business process and asset vulnerability, 
which consists of:
•	 Asset characteristic identification
•	 Threat assessment 
•	 Threat analysis
•	 Risk assessment; and
•	 Control analysis

EN

Special force is a support team with GADA UTAMA 
certification and investigation skills. Our Special 
Force teams work 24/7 and periodically visit 
partners’ sites to identify problems and optimize 
leader performance in every unit.

Security Consultant Special Force



Unit K-9 K-9 Unit
ID

Biasa dikenal dengan anjing pelacak, K-9 adalah 
detektor kriminalitas dan pengendali massa handal 
yang ramah lingkungan. Akurasi dan efektivitasnya 
lebih tinggi dari gas air mata, kotak x-ray, dan alat 
bantu sejenis. K-9 Werlynn berpengalaman mendeteksi 
ancaman, investigasi, juga gangguan Kamtibmas. 
Beberapa keahlian utama meliputi:
•	 Narkotika 
•	 Bahan peledak
•	 Pengendalian Massa
•	 Identifikasi Umum dan Pelacakan

EN  

Known as a tracking dog, K-9 is a reliable and eco-
friendly criminality detector and crowd control. Its 
accuracy and effectiveness are higher than tear 
gas, x-ray boxes, and similar security equipment. 
Werlynn K-9 dogs have various experiences in 
threat detection, investigation, security, and safety 
problems. Their key expertise includes:Narcotics
•	 Explosive
•	 Mass Control
•	 General Identification

Werlynn menggunakan jenis Rottweiler yang cocok 
untuk iklim Indonesia dan memiliki kualitas fisik terbaik. 
Setiap K-9 Werlynn memiliki Stambum, akte atau surat 
keterangan lahir yang dikeluarkan oleh Perkumpulan 
Kinologi Indonesia (Perkin). Dibesarkan dengan penuh 
kasih sayang dan memperhatikan dampak lingkungan.

Perhatian pada kondisi kesehatan K-9, penjadwalan 
obat-obatan, vaksin, dan kebersihan yang baik juga 
menjadi faktor penting. Unit K-9 kualitas terbaik kami 
secara rutin dilatih dan dirawat oleh tenaga profesional 
berpengalaman. Sehingga, selalu siap bertugas
kapan saja untuk keamanan kerja dan fungsi-fungsi 
strategis mitra. 

Werlynn employs the Rottweiler dog which is suitable 
for Indonesia’s climate and has the best physical 
traits. Werlynn’s K-9 are equipped with Stambum, 
a birth certificate issued by Indonesia Cynologists 
Association. They are raised with compassion and 
attention to environmental sustainability.

Werlynn implements best practices to ensure its 
K-9 dogs are ready whenever needed, such as a 
periodical vaccine, medication, hygiene, and training. 
All of these activities are done by a dedicated 
professional K-9 trainer. 

Sebagai satu team kerja untuk melaksanakan 
tugas khusus dan spesifik dalam satu area kerja 
sesuai permintaan mitra. Sasaran penjagaan K-9 
Unit mencakup:
•	 Event (konser musik lokal & internasional);
•	 Penyisiran wilayah (area rawan seperti 

hunian Apartemen dan Universitas);
•	 Pengamanan VVIP/VIP;
•	 Penjagaan siaga demonstrasi (Demo & 

Tawuran;
•	 Penjagaan gedung (Perhotelan & 

Apartemen);
•	 Penjagaan fasilitas publik seperti MRT 

Jakarta, dan lainnya.

They can work as a task force to run specific 
objectives as requested by the business partner. 
A few examples of security objectives for K-9
as below:
•	 Event (local or international concert)
•	 Area sweeping (vulnerable areas such as 

apartments and universities)
•	 VVIP/VIP Security
•	 Standby Security for Riots (Demonstration 

or brawl)
•	 Building Security (Hotel & apartment)
•	 Public Facility Security (MRT and many 

more)
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Werlynn menyediakan dan mengelola personil sekuriti 
untuk berbagai instansi pemerintah, kompleks industri, 
pusat perbelanjaan, perkantoran dan tempat tinggal. 
Seluruh personil sekuriti Werlynn telah mengikuti dasar 
pelatihan yang ketat dan lulus sertifikasi. 

Dalam pelaksanaan tugasnya personil sekuriti bergerak 
sebagai pengemban fungsi kepolisian terbatas. Mereka 
melindungi dan mengayomi lingkungan/tempat kerjanya 
dari gangguan keamanan, serta menegakkan peraturan 
dan tata tertib yang berlaku sesuai lokasi penempatan.

EN

Werlynn provides and manages security guards in 
many entities including government agencies, industrial 
complexes, shopping centers, office buildings, and 
residentials. All Werlynn security guards are certified 
and have done strict basic training.

When on duty, every security guard has a role as a 
policeman with limited function. They protect and 
nurture their site from security problems, and enforce 
rules and regulations upon their working site

Jasa Tenaga Lapangan

Security Guard

COMPANY PROFILE MADE TO EMPOWERWERLYNN
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Fasilitas Keamanan
ID

Werlynn juga memiliki fasilitas pengamanan yang 
lengkap, legal, dan sesuai standard. Pemeliharaan 
rutin berkala yang selalu diterapkan pada setiap 
fasilitas memastikan fasilitas-fasilitas tersebut selalu 
siap digunakan saat dibutuhkan.

EN

Werlynn owns complete security facilities 
that are also legal and standardized. Frequent 
maintenance is implemented to ensure every 
facility is always reliable and ready to use 
whenever needed. 

Security Facilities

COMPANY PROFILE MADE TO EMPOWERWERLYNN

19 20



COMPANY PROFILE MADE TO EMPOWERWERLYNN

21 22

Jasa Kebersihan
Cleaning Service



Kenyamanan Anda 
Tanggung Jawab Kami 
Your Comfortableness 
is Our Responsibility

ID 
Werlynn mempersiapkan jasa kebersihan 
profesional berpengalaman dengan cara kerja 
yang ramah lingkungan. Beberapa kelebihan yang 
dimiliki sebagai berikut:

EN

Werlynn prepares experienced and professional 
cleaning service manpower with an eco-
friendly approach. There are several key 
performances to highlight:

Jasa kebersihan Cleaning Service

Waktu pengerjaan yang disiplin, 
efektif, dan kualitas kerja yang 
terstandarisasi. Menjaga fasilitas 
selalu bersih, nyaman, dan siap 
digunakan pada waktunya.
Discipline working hours, effective 
and standardized working quality 
to maintain facility cleanliness, 
comfortableness, and readiness.

Menjaga fasilitas selalu bersih, 
nyaman, dan siap digunakan 
pada waktunya. 

Penggunaan bahan pembersih/
penghilang hama yang ramah 
lingkungan dan tidak berbahaya 
untuk manusia. 

Penggunaan kain micro-fiber 
berbeda sesuai jenis ruangan untuk 
mencegah penyebaran kontaminasi 
dari satu area ke area lain. 

Pembuangan sampah dengan 
sistem pemisahan sesuai jenisnya. 
Membantu proses pengelolaan 
sampah pada tahap berikutnya.

Memperhatikan detil dan setiap 
sudut ruangan, serta melakukan 
sterilisasi berkala.

Maintain the facilities to 
always be clean, comfortable, 
and ready to use.

Use eco-friendly cleaner/pest 
remover which is safe for humans.

Use different microfiber 
cloths according to room type 
to avoid contamination from 
one room to another.

Implement a waste separation 
system, which eases the next steps 
of waste processing.

Pay attention to detail and 
every room corner and conduct 
periodical sterilization.

COMPANY PROFILE MADE TO EMPOWERWERLYNN
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Kami Menciptakan Inovasi 
untuk Kemudahan Anda
We Innovate for
Your Convenience.
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Selain mudah digunakan, aplikasi Werlynn terbukti 
efektif mengurangi 90% penggunaan kertas pada 
aktivitas bisnis Werlynn dan mitra. Aplikasi ini 
bersifat All-in-One sehingga mitra tidak perlu 
menginstall lebih dari satu aplikasi. 

Aplikasi Werlynn adalah inovasi pertama yang 
komprehensif dan dikelola mandiri secara internal, 
bukan sewa sistem pihak ketiga. Werlynn adalah 
pemilik penuh penggunaan sistem aplikasi dan tidak 
diperjual-belikan atau disewakan kepada perusahaan 
lain. Ini adalah upaya aktif Werlynn dalam mencegah 
penyebaran data ke pihak lain untuk keamanan mitra. 

EN

Werlynn app is easy to use and has been proven to 
reduce 90% of paper in its business activities with 
partners. It is an all-in-one app, which helps partners 
to download only one app for multiple purposes. 

Werlynn app is the first comprehensive innovation and 
is independently managed by Werlynn—no third-party 
involvement. In that sense, Werlynn has full ownership 
of its system with a private license (not for sale or rent 
to another party). This is an active effort from Werlynn 
to protect the partner’s data security.

Seluruh data di enkripsi, 
protokol jaringan dengan Secure 
Sockets Layer (SSL) certificate, 
dan anti-DDoS untuk antisipasi 
serangan hacker. 

Infrastruktur terdesentralisasi, 
menghindari dependensi ke satu 
server jika terjadi error atau down.
Decentralized infrastructure to 
avoid single server dependency in 
case of error and system outage.

Daftar Kehadiran Real-time 
dengan fitur Prevent Mocking 
GPS—pencegahan aplikasi 
terlarang seperti GPS palsu.

Fitur bantuan jika personil 
dilapangan membutuhkan support 
divisi lain atau manajemen pada 
suatu permasalahan, sehingga 
masalah dapat segera diatasi.

Profil sekuriti individual dan 
unit dengan transparansi rating 
penilaian, memudahkan mitra 
memonitor dan mengukur tingkat 
performa personil di lapangan, 
disertai dengan fasilitas data 
statistik performa individual 
dan unit yang dapat dinikmati 
oleh seluruh pengguna secara 
otomatis via web.
Individual and unit profiles  
with a transparent rating 
and score to help partners 
in monitoring and assessing 
security guards’ performance 
on their site. It also has data 
statistics to show individual and 
unit performance that can be 
read by all users via the web. 

NFC Patrol dengan 
sistem Radio Frequency 
Identification (RFID).
NFC Patrol with Radio 
Frequency Identification 
(RFID) system.

Koordinasi efektif yang meliputi 
real-time chat, scheduling,
dan notifikasi langsung.
Effective coordination with
real-time chat, scheduling,
and push notifications.

E-reporting yang memungkinkan 
attachment foto, video, atau 
rekaman suara dan secara otomatis 
disertai watermark lokasi, nama 
personil, dan waktu kejadian dan 
analisa tingkat ancaman/gangguan. 
E-reporting enables photo 
attachment, video, and voice 
recorder with a watermark to 
identify location, reporter name, 
accident time, and threat level. 

Real-time online presence  
with Prevent Mocking GPS—to 
anticipate illegal GPS spoofing.

‘Support’ feature to help on-duty 
security guards to ask for support 
from another team on different sites 
to handle certain problems.

SOS (Emergency) button  
immediately activates vibration 
mode on all stakeholders’ 
devices until the notification is 
read by all users.  

Tombol SOS yang memunculkan 
notifikasi getar pada seluruh 
stakeholders hingga notifikasi 
tersebut dibaca oleh user tersebut.

All data are encrypted with system 
protocol of secure sockets layer 
(SSL) certificate and anti-DDoS to 
anticipate any attack from hackers.

Fitur Live Tracking yang 
memudahkan pengguna untuk 
memantau petugas di lapangan.
Live Tracking feature to help 
users in monitoring security 
guard movement on site.

COMPANY PROFILE MADE TO EMPOWERWERLYNN
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Kami Siap Bermitra
dengan Anda

We are Ready to 
Partner You



Mitra
Partners

Testimoni
Testimony

“Werlynn memberikan service 
yang sangat lengkap terutama K9 
unit-nya yang selalu siap dalam 
pelayanan, guard terlatih untuk 
project vital (MRT Jakarta), event/
kegiatan pengamanan konser, dan 
pameran bertaraf International.”

“Werlynn memiliki anggota-
anggota terlatih yang disiplin dan 
memiliki pelayanan yang sangat 
baik di apartemen kami. Kesigapan 
dan service excellent merupakan 
keunggulan dari Werlynn.”

—Sandi  Fitriansyah
    MRT Jakarta

—Maya
    Pejaten Park Apartment
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ID

Pengalamannya selama lebih dari 10 tahun di dunia 
manajemen properti dan perusahaan organizer tidak 
bisa dipandang sebelah mata. Fikri adalah seorang 
pemimpin yang memperhatikan proses dan hasil 
untuk membawa peningkatan signifikan dalam proyek. 
Pengalaman manajerial, bisnis, dan kepemimpinan yang 
kuat membawanya pada posisi strategis di Werlynn. 
Berposisi sebagai Direktur Utama, ia juga secara aktif 
mengambil peran dalam pelatihan dan konsultasi 
dengan sertifikasi Gada Utama.

ID

Adni adalah lulusan Universitas Northeastern di 
Amerika dengan jurusan Supply Chain Management. 
Pengalamannya di perusahaan multinasional dan 
internasional membawa perspektif penting di setiap 
bisnis yang melibatkannya. Berperan sebagai Komisaris, 
kemampuannya untuk mengartikulasikan pemikiran 
strategis yang kompleks menjadi implementasi taktikal 
yang terukur membawa Werlynn menjadi
lebih andal di bawah arahan
dan rekomendasinya.

ID

Ikhtiar adalah seorang profesional yang 
berpengalaman di Industri Keamanan dengan 
sertifikasi Gada Utama. Ia telah mengimplementasikan 
pengalamannya selama lebih dari 10 tahun. 
Pengalamannya yang luas mencakup berbagai peran 
dimulai dari Handler, Instruktur K9, Pelatih Tenaga 
Lapangan, sampai Special Force. Inilah yang membuat 
Ikhtiar menjadi pemimpin dengan kompetensi tinggi 
di tim Special Force Werlynn—yang memastikan 
kedisiplinan dan cara kerja dengan kualitas terbaik 
selalu diimplementasikan di lapangan. 

ID

Sari bekerja sebagai HRD profesional selama lebih dari 
6 tahun. Ia menyelesaikan S2 Magister Manajemen 
Sumber Daya Manusia di Universitas Budi Luhur karena 
semangatnya yang besar untuk menekuni bidang ini. 
Sebelum bergabung dengan Werlynn, Sari memiliki 
banyak pengalaman di Express Group (PT Express 
Transindo Utama, Tbk) sebagai Senior Recruiter.

Sari Dwi Septiyani
Kepala HRD
Head of HRD

Ikhtiar
Kepala Special Force
Head of Special Force

Ahmad Adhni Mulachela
Komisaris
Commissioner

Muhammad Fikri
Direktur Utama
President Director 

EN

His experience of more than 10 years in property 
management and event organizers is hard to dismiss. 
He is both a result and process-driven person that 
always brings significant leaps to the project. His 
deep managerial experience and entrepreneurship 
with indispensable leadership led him to the strategic 
position at Werlynn. As a President Director, he also 
actively takes part in training and consulting with 
Gada Utama certification.

EN

He graduated from Northeastern University with a 
Supply Chain Management major. His various experience 
in multinational and international companies bring 
noteworthy perspectives on every business he is in. As 
commissioner, his ability to articulate complex strategic 
thinking into measurable tactical implementation has 
advanced Werlynn to the next level under his guidance 
and recommendations.

EN

Industry-seasoned professional with Gada Utama 
certification. He has been harnessing his experience 
for more than 10 years, with extensive experience in 
various roles from a handler, K9 Instructor, Security 
Guard Trainer, to Special Force. These extensive 
experiences shaped him into a high-competencies 
leader in Werlynn Special Force team—to ensure 
discipline and best practices are implemented 
anytime on the field.

EN

Has been working as a professional HRD for more than 
6 years. Her passion in HRD also led her to pursue 
Master in Human Resource Management at Budi Luhur 
University. Before joining Werlynn, she possessed rich 
experience in her previous role as Senior Recruiter in 
Express Group (PT Express Transindo Utama, Tbk).

“Werlynn provides complete 
services especially on its K9 units 
that are always ready for duty, well-
trained security guards for critical 
projects (MRT Jakarta), event/
concert security, and
international exhibitions.”

“Werlynn has well-trained teams with 
good discipline and great hospitality 
in our apartments. Alertness and 
service excellence are prominent 
characteristics of Werlynn.”

Penghargaan
Awards





Werlynn terdaftar di bawah:
Werlynn is registered under:

PT Waspada Tama Area
Jl. Putih Melati I No.10 H, RT.5/
RW.3, North Cipete, Kebayoran 
Baru, South Jakarta City,
Jakarta 12150

+62 878-0404-1732

werlynn.co.id

Memiliki Izin operasional yang 
dikeluarkan oleh:
Our operational permit issued by:

Terdaftar sebagai anggota:
Registered as a member of:

Markas Besar Kepolisian 
Republik Indonesia
(Mabes Polri)

Asosiasi Badan Usaha Jasa 
Pengamanan Indonesia (ABUJAPI)

Asosiasi Cleaning Service 
Indonesia (ACSI)


